
202４年３月１日（金） 

消費者スマイル基金ニュース（第５９号）
 

 

●「孤独・孤立、貧困と消費者被害」シンポジウム開催のご案内 

孤独を感じ孤立、貧困の状態にある場合、身近な者に相談できない、適切な相談先が分からない

等の事情から消費者被害にあいやすく、解決が困難な状況にある例も多いと思われます。孤独・孤

立、貧困と消費者被害の関連をふまえ、➀孤独孤立、貧困状態にあると思われる消費者の被害事例

の共有と注意喚起、➁孤独・孤立、貧困問題と消費者被害の関連性と対応事例を共有し、被害防止・

回復のため、関係機関及び民間組織がどう連携するか考えます。関心をお持ちの皆様に広く参加を

呼びかけます。 

 

日時：202４年 3 月 2４日（日）13 時 30 分～16 時１５分  

開催形式：ZOOM ウェビナーによるオンライン方式で開催（参加無料）  

※事前申し込みは必要ありません。下記のリンクをクリックするか、 

右記ＱＲコードより、ウェビナーに参加してください。 

開始 30 分前よりアクセスできます。 

https://us06web.zoom.us/j/86510806064?pwd=ys4IThejy8Mk3y9RcxJFxiTCiYg.

U8kE-TzuUf8go2BH 

 

ZOOM アプリを使用される場合は下記情報でご参加ください。 

ウェビナーID：865 1080 6064 

パスコード：0324 

参加いただけるのは先着で 950 名までとなりますのであらかじめご了承ください。  

 

↓詳しくは、消費者スマイル基金 WEB サイトをご覧ください。 

 

・ホーム 

https://www.smile-fund.jp/ 

・チラシページ 

https://www.smile-fund.jp/panel2024/ 

・シンポジウム詳細ページ 

 

 

 

 

https://www.smile-fund.jp/symposium/2024.html 

https://us06web.zoom.us/j/86510806064?pwd=ys4IThejy8Mk3y9RcxJFxiTCiYg.U8kE-TzuUf8go2BH
https://us06web.zoom.us/j/86510806064?pwd=ys4IThejy8Mk3y9RcxJFxiTCiYg.U8kE-TzuUf8go2BH
https://www.smile-fund.jp/
https://www.smile-fund.jp/panel2024/
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●第１３回助成先決定のお知らせ！ 

このたび、皆様から頂戴したご寄付と会費をもとに、第１３回助成事業の募集を行い、助成先と

助成金額について決定いたしました。今回は７件２１５万円の助成となります。 

詳しくはこちらから https://www.smile-fund.jp/subsidy/ 

１．特定適格消費者団体（目指す団体含む）向け 

≪被害回復関係業務（共通義務確認訴訟の提起（第一審、控訴審、上告審）≫ 

ＮＯ 助成先団体 助成金額 提訴日 審理 
相手方の事業種別と主

な差止請求の対象 

１ 消費者支援機構関西 ５０万円 202３/８/２９ 一審 

エステティックサービ

ス／契約代金相当額の

不当利得返還義務の確

認 

２．適格消費者団体（目指す団体含む）向け 

≪差止請求訴訟の提起（第一審、控訴審、上告審）≫ 

ＮＯ 助成先団体 助成金額 提訴日 審理 
相手方の事業種別と主

な差止請求の対象 

１ 大分県消費者問題ネットワーク ３０万円 2023/9/6 一審 

家屋のリフォーム訪問

販売／クーリングオフ

が出来ない旨の不実告

知 

２ 消費者機構日本 ３０万円 2023/11/21 一審 

地域枠等医師キャリア

形成プログラム／中途

離脱時の違約金条項 

３ ひょうご消費者ネット ３０万円 2023/7/26 一審 

挙式披露宴／181日よ

り前の解約の際の解約

料条項 

≪裁判外の差止請求≫ 

ＮＯ 助成先団体 助成金額 結果公表日 
相手方の事業種別と主な是正

点 

1 消費者支援ネットワークいしかわ 2５万円 2023/11/16 

ホテル宿泊／宿泊約款におけ

る、駐車場の不正駐車の損害

賠償額に係る規定等の是正 

2 
消費者被害防止ネットワーク東

海 
2５万円 2023/11/23 

スポーツクラブ／損害賠償免

責条項、会費不返還条項の是

正 

3 埼玉消費者被害をなくす会 2５万円 2023/11/29 

旅行予約サイト/利用規約の

免責条項及び損害賠償請求権

の行使期間を制限する条項等

の是正を求めた。（是正され

ず、その後、差止請求訴訟提

起） 

https://www.smile-fund.jp/subsidy/


３．非営利法人（適格消費者団体を目指す団体等法人格を有する消費者団体を含む。 

ただし適格消費者団体は除く。） 

≪事業者に対する消費者契約に係る不当行為是正等の申入れ業務≫ 

申込・該当なし 

 

●「寄付金受領書」は、1 月末に送付しました。 

2023 年内にご寄付をいただいた皆様に寄付金受領書をお送りしました。ご確認をお願いしま

す。これは認定 NPO 法人としての寄付領収書となりますので、税制優遇を受けられる場合は、確

定申告時にご活用ください。 

 

 

【連絡先】消費者団体訴訟等支援法人 認定 NPO 法人 消費者スマイル基金 事務局 

TEL 03-5216-7767 FAX 03-6256-9115 

e-mail consumerkikin@tiara.ocn.ne.jp  URL http://www.smile-fund.jp/ 

 

 寄付受付中！ 会員の方は入金の際、上記メールアドレスへご一報お願いします。 

寄付口座もこちら   大変恐縮ですが、振込手数料はご負担をお願いします。 

三菱 UFJ 銀行 麹町支店(616) 普通 0311226 口座名 特定非営利活動法人 消費者スマイル基金寄附金口 

ゆうちょ銀行 019（ｾﾞﾛｲﾁｷｭｳ）店 当座 0587920 口座名 特定非営利活動法人 消費者スマイル基金 

 

 

mailto:consumerkikin@tiara.ocn.ne.jp
http://www.smile-fund.jp/

